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Santo Domingo, D. N.
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A la: Licenciada
Yoanny Mufoz Frias
Directora Oficina de Libre
Acceso a la Informacién Publica

Asunto: Remision reporte de servicios interactivos.
Referencia: Comunicacion No. OAI-697-2019.
Anexo: Informe Estadistico.

Cortésmente, después de un saludo cordial, por este medio procedemos a
remitir el informe estadistico de servicios ofrecidos en linea mediante nuestro
Portal Institucional, correspondientes al trimestre abril — junio 2019, para su
conocimiento y fines de lugar.

Agradeciendo su acostumbrada colaboracion al respecto, le saluda,

Atentamente,

Ao O

Ing. Manuel D. Nun
Director General
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Direccion General de Tecnologia de la Informacién y de la Comunicacion
Direccién de Gestion Web
Reporte Solicitudes Servicios Interactivos

Trimestre Abril - Junio 2019

TOTAL COMPLETADO

TOTAL DE SOLICITUDES TOTAL PENDIENTES

B 5 67

COMPLETADO

38
0
6
11
5
7
67

SERVICIO

Certificacion de Bachiller

Cambio de Modalidad y/o E

Actualizacion de Notas

Educacién para el Trabajo

Solicitudes Afabetizacion

Inscripcion 1992-2000
Total

PENDIENTE

| O|= 000~
=0 0000 =

SOLICITUDES DE SERVICIOS POR LA PAGINA WEB

# Inscripcién 1992-2000, 7
Inscripcién 1992-2000 Ins:rl cion 1992-2000, 0 SR

Inscripcion 1992-. -2000, 0

Snlll:nudes Afabetizacion, 5
Solicitudes Afabetizacién _Solicitudes Afabetizacién, e
Solicitudes Mabemaclén 1
Educacion para el Trabajo, 11

Educacion para el Trabajo  Educacién para e| Trabajo, 0
Educacion para el Trnhaj

. Actualizacién de Notas, 6
Actualizacién de Notas  Actualizacion de Notas, 0
Actualizacion de Notas, 0

Cambio de Modalidad y/o
Cambio de Modalidad y/o g
Cambio de Modalidad y/o

hiller, 38|
Certificacién de Bachiller Hz: iller,
c:mrwdén de Bachiller, 4

Cambio de Modalidad y/o E
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Junio

Mayo

Abril

50,000 100,000

® Certificado Nivel Basico

Certificado Nivel Basico
Certificado Nivel Medio
Consulta Certificado Nivel Basico
Consulta Certificado Nivel Medio

Informe estadistico de Servicios Transaccionales
Trimestre Abril - Junio 2019

® Certificado Nivel Medio

Abril

150,000

27,365
69,158
73,521

187,294

200,000 250,000

Consulta Certificado Nivel Basico

Mayo
25,254
65,998
68,863
182,965

300,000 350,000 400,000

Consulta Certificado Nivel Medio

Junio
23,525
46,720 \)
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